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  معرفي

 آن، تدوين شده است و تلاش  پنل، منوها و زير منوهاي  بيشتر كاربران باآشنايي اين كتابچه راهنما، به منظور

  .شده تا با زباني ساده و گويا، بر سهولت كاربرد پنل بيفزايد

  .ما را در خدمت رساني بيشتر ياري خواهد نمود بدون شك، پيشنهادات و انتقادات سازنده شما،



  

  

� وب :��� اول � �� ار��ل ��� از  � ��  
 شما اعلام شده هي كه ب نام كاربري و كلمه عبور كردن وارد  در صفحه مربوطه با براي ورود به پنل اختصاصي،

  .و كليلك بر روي دكمه ورود، مي توانيد به پنل اختصاصي خود وارد شويد  ،است

  

  

  

  :فراموشي رمز عبور

در فرم مربوطه، . در صورت فراموشي رمز خود مي توانيد با استفاده از اين لينك رمز پنل را بازيابي نماييد

در صورت درست بودن اطلاعات، كلمه عبور به شماره موبايل . ته شده را كامل نماييداطلاعات خواس

  .شما ارسال مي گردد 

  
  



  

  منوي اصلي: بخش اول

    
  پيام  ارسالسيستم هوشمند              

ه در صورتي كه پيام فرستاده شده ب .تعريف نماييدبه عنوان گزارش تحويل در اين قسمت مي توانيد يك پيام 

متن . كند  ارسال مي پيامي مبني بر دريافت آن براي فرستنده پيام سيستم به صورت خودكار،دست گيرنده رسيد

  . و ذخيره كنيدلخواه خود در كادر پايين بنويسيدپيام را به د

  

  

  

   
   ماليصورت حساب               

در . با جزئيات كامل قابل مشاهده است در اين قسمت مبالغ واريز شده و برداشت شده بابت ارسال پيام    

رسال پيام ها را  اكسر شده و هزينه هاي مربوط به كليه هزينه هاي ،صورتي كه گزينه بدهكار را انتخاب كنيد

  .مشاهده مي كنيد

  .  دهد  مبالغ واريزي شما را نمايش مييهگزينه بستانكار كل

  



  

  

    
  شارژ آنلاين حساب باكارت شتاب               

با اين روش،  .كمترين زمان ممكن پنل خود را شارژ نماينددر كاربران گرامي مي توانند از اين منو به راحتي و 

  .شارژ مي گردد كاربري از حساب بانكي كاربر كسر و پنل  همان لحظهدرمبلغ 

 .وارد شويد Internet Explorer  مرورگربراي شارژ آنلاين بايد حتما با) الف
  :مي شوده زير باز فحص، پس از ورود) ب

  

 
  

  .مبلغ مورد نظر را وارد نموده و بر روي ادامه كليك نماييد) ج

  



  

  .صفحه زير را مشاهده خواهيد نمود، صفحه فوق باز شده و بعد از تاييد) د

  

  
  

نتي  اينتر ورمز اول و دوم(نماييد   تكميل عابر بانك خوددر اين صفحه موارد خواسته شده را از روي كارت) ه

  ). دريافت كنيد نيد از دستگاه هاي خود پرداز بانك را مي تواخودكارت 

  

  
  

  . تاييد، مبلغ از حساب كسر و پنل شما شارژ مي گردد ازپس

  

   

   
  ويرايش اطلاعات كاربري             

  .ا ثبت مي شود تغييرات شم،پروفايل زدن كليد تغيير  با.وجود داردخصات كاربري اين منو قابليت تغيير مشدر  

  



  

  

    
  تغيير رمز عبور               

نام در صورت نياز به تغيير   ايجاد مي شود كهي نام كاربري و رمز عبور،در زمان ثبت خط براي هر كاربر

مي  ز ني رمز عبور براي تغييرود  براي شما ثبت گرد نام جديد تابا بخش پشتيباني تماس حاصل كنيدكاربري 

  . منو استفاده كنيدتوانيد از اين

  

  

   

   
  دسترسي اپراتور             

 در بايدمدير  . خواهد داشت،اپراتور امكان ارسال پيامك را بدون نياز به تائيد مديريت ،با فعال سازي اين گزينه

 در غير .يد تا با كلمه عبور سطح مدير يكسان نباشدر براي اپراتور خود دقت كافي نماوارد كردن كلمه عبو

پراتور امكان دسترسي به صندوق پيام ها و  ا.اينصورت امكان مختل شدن تنظيمات سطح مديريت وجود دارد

  .را ندارد... گردش مالي و 



  

  

     

  

   

   
  تنظيمات              

ين  به دلخواه از آخرين ورودي به اولكاربران با استفاده از اين منو امكان تغيير چيدمان پيام هاي ورودي خود را

  . خواهند داشتو يا بالعكس

  

  

  

    
   مديريت قالب پنل              

  .كند اين منو قابليت انتخاب رنگ پنل را براي شما فراهم مي

  . مي توانيد قالب مورد نظر خود را با رنگ هاي دلخواه طراحي كنيدcssبا استفاده از كدهاي 



  

  

  
  

  

    
  تنظيم رويدادهاي خاص          

 كه ممكن است در آن  مهم خود را رويداد3براي كاربران فراهم مي آورد كه  اين امكان را ، خاصدادتنظيم روي

  .دننمايياد آوري ، به شماره همراه خودارسال يك پيام كوتاه  با ياد آوري آن اهميت دارد،روز فراموش شود و 

  

  



  

   بانكيمديريت حواله: دوم بخش 

          
  اله بانكيثبت حو                

. ، قابل فعال سازي مي باشد     )شان ممكن نيست  برايكه امكان شارژ آنلاين     (اين منو براي ادارات و مراكز دولتي        

ي اعلام شده در با فعال شدن اين بخش، كاربران مي توانند مبلغ مورد نياز خود را توسط فيش بانكي به حسابها

شارژ پس از تاييد بخش مالي، پنل كاربري شان  تا كنندمشخصات آن را در اين بخش ثبت  وسايت واريز نموده

  .)اييد مالي زمان بر استتوجه داشته باشيد كه ت(. گردد

  

  

  

    
   بانكيليست حواله             

 همچنين در .از تاييد يا عدم تاييد نمايش داده مي شود، كليه فيش هاي ثبت شده پس در ليست حواله بانكي

    .مي شودنمايش داده  ،يش هاي واريزي به حساب جمع مبلغ فانتها نيز

  



  

 رسال پياما :بخش سوم

  : مختلف ارائه شده است روشششدر اين بخش ارسال پيام به 

 ارسال تكي •

 ارسال گروهي •

 ارسال نظير به نظير •

 ارسال نام متغير •

 ارسال از طريق دستور موبايل  •

   تجاريارسال تكي با نام  •

  تجاري با نام گروهي ارسال •
  

   
  ارسال تكي              

دكمه كرده و در انتها درج بدون صفر  شماره موبايل مورد نظر را سپس. مايبد نوارد متن را ،در قسمت پيام جديد

مي   ارسالپياماز پنل شما كسر و  مبلغ  نهايي،يديتاپس از  .بزنيد تا به صفحه تاييد نهايي منتقل شويد را ارسال

  .گردد

  .ده از ليست پيام ها انتخاب كنيدپيام خود را به صورت آماد دارد كه اين امكان نيز وجو

 ،اين گزينه، پيام لاتين شما فعال نمودهدر صورت . لاتين با هزينه فارسي مي باشد ارسال پيام يك قابليت ديگر،

  . است معادل يك پيام، كاراكتر69البته در نظر داشته باشيد كه هر .  خواهد شد محاسبهفارسيهزينه با 

 



  

  

  
  ارسال گروهي            

 به شما اين امكان را مي دهد كه پيام خود را به سهولت براي چندين مخاطب ارسال  بخش ارسال گروهي،

  .نماييد

  

  
 

 مي توانيد متن پيام را در آن درج كادري در صفحه باز مي شود كه ،با انتخاب گزينه ي مربوط به پيام جديد

  .نماييدمشاهده مي توانيد تعداد كاراكتر هاي آن را  چپ كادر  در گوشه سمت.نماييد



  

ت ارسال خود را يس ذخيره كرده ايد، ل"ها ليست گروه"شما مي توانيد از ليست گروه هايي كه قبلا در بخش 

اره تلفن هاي مورد م باز مي شود شكادري كه  در با انتخاب گزينه ي مربوط به شماره جديد،انتخاب نماييد يا 

  .ر خود را درج نماييدنظ

  
 

را داشته باشيد كه وشي گ بر روي  مي توانيد امكان انتخاب نوع رسيدن پيامشمانوع ارسال پيام، در قسمت 

  :شامل موارد زير مي باشد

  
مبلغ كسر . شود پس از تاييد ارسال در دو مرحله ،  پيام هاي شما ارسال و هزينه ي آن از حساب شما كسر مي

سمت چپ مي  همچنين در پايين صفحه . در منوي گردش مالي قابل مشاهده است، حسابشده و موجودي

 .توانيد مدت زمان انتظار پيام در صف و تعداد پيام هاي موجود در صف را مشاهد كنيد

  
  ارسال نظير به نظير            

  . متن خاص ارسال گرددايجاد نمايد كه براي هر شماره يكدر اين نوع ارسال كاربر مي تواند گروهي را 

   كلاس درسش آموزان يكنمرات دان :به طور مثال 

  20بينش   -18   رياضي09151208505

  16نش يب  -10  رياضي 09151229310

  



  

  

   
  ارسال با نام متغير            

رين گزينه مي براي ارسال يك پيام با متني ثابت و نام هاي متغير براي افراد يك گروه، ارسال با نام متغير بهت

به اين صورت كه كه متن پيام ها يكسان بوده و  در هر متني  مي تواند نام و مشخصاتي متفاوت قرار . باشد

بنابراين دقت نماييد براي گروهي كه مايل هستيد ارسال را از اين روش انجام دهيد، در قسمت گروه . بگيرد

  . هاي مخاطبين مشخصات هر كاربر را ثبت كرده باشيد

  :مثال عملي ك ي

 احتراما اطلاعات عضويت شما به شرح زير تعريف %گروه%عضو محترم گروه % فاميل% %نام%خانم /جناب آقا

  . به ما اطلاع دهيد SMSدر صورت مغايرت با ارسال مشخصات جديد به همين شماره . گرديده است

  %سمت%: سمت 

  %تلفن%: تلفن تماس 

  %آدرس%: آدرس

  %موبايل%: موبايل 

   انجمن انفورماتيك– تشكر با

  

     ارسال از طريق دستور موبايل 

  

  :، مي توانيد به شيوه زير عمل نماييدموبايلدستور جهت ارسال پيام گروهي از طريق 

  . مي بايست استفاده نماييد groupsmsدر ابتداي متن پيام ارسالي از كلمه 

id يست گروه ها برداشته و در متن پيام بعد از كلمه  مربوط به هر گروه را از قسمت شناسه گروه در منوي ل

groupsms همچنين مي توانيد شناسه چندين گروه را نيز وارد كرد و گروه ها را در .  و يك فاصله قرار دهيد

 . از هم جدا نماييد#متن پيام با علامت 



  

ه و سپس متن پيام ارسال و يك فاصله استفاده كرد: پس از نوشتن شناسه گروه ها به ترتيب فوق يك كاراكتر 

 .را درج و پيامك را با موبايل به شماره پيامك اختصاصي خود ارسال نماييد
  مثال 

  : groupsms  1111#2222#  اين يك تست است 

 را به شماره خط خود  chargeبراي اطلاع از موجودي پنل بدون استفاده از اينترنت مي توانيد كلمه : تذكر

  .ريافت نماييدارسال و پاسخ خود را د

  

    
   تجاريارسال تكي با نام           

 نام ثبت شده آن براي گيرنده ارسال ، در اين است كه به جاي شماره خط اين نوع ارسال با ارسال تكي   تفاوت

  .مي شود

 كافي.  كاراكتر لاتين، اين قابليت را در پنل خود فعال نماييد11با حداكثر شما مي توانيد با انتخاب يك نام 

 .نماييدارسال بخش فروش ست نام انتخابي خود را به همراه درخواست خود به ا
 

 
  

  
   تجاريارسال گروهي با نام             

اگر مي خواهيد ارسال گروهي داشته باشيد و به جاي شماره خط، نام مورد نظر شما ارسال شود از اين زير منو 

   .استفاده كنيد



  

  ام انبوه ارسال پي: بخش چهارم 

  
  ارسال مشاغل             

 ارسال به شماره هاي دو سايت معروف و پر بازديد به . پيام به مشاغل مورد نظر را دارداين زير منو امكان ارسال

  .نام هاي ايستگاه و ايران تجارت و يا به مديران مشاغل و يا مشاغل ايران

  

  
  

  

  :دد زير را مشاهده خواهيد نمواي ماننصفحه ،  كليك كنيد اگر بر روي آيكن

  .د به صورت تصادفي ارسال گردد هم به صورت رديف توانهم ميپيام 

  

   

  
  ارسال پيام منطقه اي          

 به خوبي نياز شما را برآورده  اين گزينه،اگر براي ارسال پيام خود بدنبال شماره هاي منطقه اي خاص مي گرديد

  .ارسال انجام دهند) و تهراندر شهر مشهد(ي هريك از مناطق مورد نظركاربران مي توانند برا .مي كند



  

 در زير منوي ارسال منطقه اي ابتدا پنجره اي از ليست مناطق و كد پستي و تعداد شماره هاي موبايل آن منطقه

  .نمايش داده مي شود

  

  

  

  . ت هاي قبل مي باشدبقيه مراحل مانند قسم. ن، وارد پنجره ارسال مي شويداكنو

  
  

 

 
   ارسال انبوه به كل كشور           

 تعداد شماره هاي فعال كه بر اساس نام استان و يا پيش شماره موبايل دسته بندي اين زير منو، ميتوانيد ازدر 

  .اييد پر كردن فرم بالك نم اطلاع پيدا كرده، سپس از منوي ارسال بالك افدام بهندشده ا

  .اپراتور سوم مخابرات دريافت مي شودبروز و مستقيم از ها  اين شماره لازم به ذكر است كه

  
  .توانيد تصويري از منوي تعداد شماره هاي فعال را مشاهده نماييد در زير، مي

  



  

  
   

  )ارسال انبوه(ارسال بالك 

  مراحل ايجاد بالك جديد 

  

 تعيين و متن مورد ،اربري را كه مي خواهيد براي آن بالك ارسال كنيد شماره خط خود و يا ك،اگر نماينده هستيد

 را كليك اطلاعاتگزينه ثبت  پس از آن، تاريخ و زمان ارسال بالك را معين نماييد وسپس . بنويسيدنظر را 

ي توجه داشته باشيد كه پس از ثبت اطلاعات، ويرايش متن و تاريخ ارسال بالك به هيچ وجه ميسر نم. نماييد

  .باشد

  

  
مي توانيد شما . مي گردد در پايين همين صفحه قابل رويت ،تعريف گيرندگانبخش ثبت اطلاعات، پس از 

  .خود را بر اساس پيش شماره و يا نام شهر و استان اضافه نماييدگيرندگان 

  



  

   
پس از اينكه تعداد را در .  يك و با حوصله وارد نماييد به بايد اعداد را يك،براي اطلاع از تعداد پيش شماره ها

حتي مي توانيد تعيين كنيد كه به شماره هاي . كليك كنيد كليد افزوده شود را  وارد نموديد،جاهاي مربوطه

   .دائمي و يا اعتباري و يا به همه ارسال گردد

يرندگان با وارد كردن تعداد مخاطبين مورد نياز براي ارسال و كليك بر روي دكمه افزوده شود، يك رديف به گ

  .اضافه شده و بخش زير در پايين همان صفحه قابل رويت خواهد شد

  

 اقدام براي حذف هر يك از رديف هاي وارد شده براي گيرندگان، مي توانيد، با استفاده از گزينه : نكته 

  .نماييد

اي اين يشي بر دكمه ثبت بالك، ديگر امكان هيچ گونه ويراكليك بر رويو پس از افزودن گيرندگان به فرم 

  . بالك شما به مگفا ارسال مي گرددبالك وجود نداشته و

  

  پيام به خارج از كشورارسال  : پنجمبخش 



  

     
  ارسال پيام بين المللي           

اين بخش نيز مانند . پيام ارسال نماييد قادر خواهيد بود تا به مخاطبان خود در ساير كشور ها در اين بخش،

  .ه است توضيح داده شدو قبلاشد  بابخش ارسال تكي مي

  

   صندوق پيام : ششمبخش 

  :مي باشد  بخشهفتاين منو شامل 

  دريافتي  پيامهاي-1 

  ارسالي پيامهاي -2 

   آرشيو پيام ها-3 

   آرشيو بالك ها-4

   وضعيت پيام ها-5 

  مديريت پيام هاي صف انتظار -6 

  مديريت پيام هاي ناموفق  -7 

  

   
   دريافتيهاي پيام            

اگر برروي آيكن  . در اين قسمت قابل مشاهده است،گرددمي ارسال  شما اختصاصي هاي كه به خط كپيام

 مي توانيد و اگر بر روي آيكون . ال كنيد مي توانيد همان پيام را براي ديگران ارس  كليك كنيد فوروارد

  . ارسال كنيدپاسخ پيام را براي فرستنده پيام

  

  
  

  

  



  

    
  ارساليپيام هاي               

اپراتور سوم ال قابل مشاهده خواهد بود و پس از تحويل، در قسمت پيام هاي ارسالي، پيام هاي شما پس از ارس

  . به ازاي هر پيام، يك كد رهگيري ارائه مي دهد كه در اين قسمت قابل مشاهده استمخابرات،

توجه داشته باشيد كه اگر ارسال گروهي و يا ارسال سررسيد داشته باشيد، تا زماني كه پيام ها در صف انتظار 

پس از ارسال و خارج شدن از صف . نمائيد نمي توانيد در اين بخش آن ها را مشاهده ،د و ارسال نشده انبوده

  . قابل مشاهده استانتظار ليست آنها در اين جدول 

  

  
  

  
  آرشيو پيام ها             

  . و مشاهده نماييدبر حسب تاريخ ارسال جستجو  راسال شده اري وضعيت پيام هايددر اين قسمت مي توان

  



  

  
  

  

  آرشيو بالك ها 

  .در اين قسمت مي توانيد آرشيو بالك هاي خود را مشاهده نمائيد

  

   
   هاوضعيت پيام            

  .مي باشد زير قابل جستجو   وضعيتدر ششيام هاي ارسالي وضعيت پدر اين قسمت 

 رسيده به گوشي -
 نرسيده به گوشي -

 رسيده به مخابرات -
 نرسيده به مخابرات -

 رسيده به اپراتور -
  عدم دريافت وضعيت  به دليل اتمام روز جاري -

 



  

  

  

  

  
  مديريت پيام هاي  صف انتظار           

كنيد مي توانيد مشاهده از اين زير منو  پيام ها در صف انتظار براي ارسال قرار مي گيرند ، از ارسال گروهيپس

  . است انجام شدهكه هنوز در صف هستند يا ارسال

  

   
  مديريت پيام هاي ناموفق           

 ناموفق خواهد بود ،در برخي از ارسال هاي گروهي اگر پيام ها به هر دليلي كد رهگيري دريافت نكردند، ارسال

و پيام هاي گروهي كه برگشت خورده است را مي توانيد در اين منو مشاهده نماييد و حتي اقدام به ارسال 

كار به پنل شما برگشت داده مي ، هزينه آن به طور خودباشدضمنا در صورتي كه ارسال ناموفق . مجدد نماييد

  .شود

  

  مخاطبينهاي  گروه : هفتمبخش 

   
  ليست گروه ها              

در اين حالت در هر بار ارسال نياز  .مشاهده كنيدرا  گروه هايي كه ايجاد كرده ايد فهرست  مي توانيداين منو  در

 علامت زده و پيام براي كل  رابه درج شماره نيست و فقط نام گروهي كه مي خواهيد براي آن پيام ارسال كنيد

  .شود  آن گروه ارسال مياعضاي

  



  

  
  

كرده تا صفحه اي مانند صفحه زير نمايش  برروي نام گروه كليك شماره به گروه موردنظر،اي اضافه كردن بر

  .داده شود

 
  .در اين صفحه شما مي توانيد به روش هاي زير مخاطبين تان را به گروه موردنظر اضافه نمائيد

  اضافه كردن مخاطب جديد -1

  از پيام هاي دريافتي -2
 به صورت تصادفي -3

 Notepadل از فاي -4
 Excelفايل از  -5

  

  اضافه كردن مخاطب جديد



  

 به گروه موردنظر، اضافهدر اين قسمت مي توانيد شماره هاي مخاطبين را به صورت تكي با مشخصات كامل، 

  .نمائيد

  
  

  اضافه كردن از پيام هاي دريافتي

د در آن بازه را به گروه در اين روش مي توانيد با انتخاب يك بازه زماني مشخص، شماره هاي دريافتي موجو

  .اضافه نمائيد

  

  اضافه كردن به صورت تصادفي

در اين روش، با وارد كردن يك رنج خاص، مي توانيد شماره هاي موجود در آن رنج را به گروه موردنظر اضافه 

.نمائيد

  
  

  :notepadاضافه كردن از فايل 

  . ايجاد كنيد notepadابتدا بر روي دسك تاپ سيستم خود يك فايل با فرمت –1

 خط بعد شماره ،enterوارد كنيد، در سطر اول شماره اول و       هر كدام در يك خط       سپس شماره هاي خود را       -2

  .دوم و به همين ترتيب ادامه دهيد

  : اطلاعات هر شماره خط را داشته باشيد به طريقه زير عمل كنيدمي خواهيد اگر  -3

    نام          شماره تلفن        شماره موبايل      آدرس        نام خانوادگي       سمت    

دقت كنيد در هنگام ذخيره ايـن فايـل   .  از يك ديگر جدا مي شوند Tab اطلاعات با استفاده از كاراكتر :نكته 

type  يا نوع آن  به صورت ansiقرار دهيد  --   را به جاي آن و براي بقيه 0اگر فيلد تلفن ندارد  . باشد .  

  



  

 
  

  :اضافه كردن از فايل اكسل

  .يك فايل اكسل جديد ايجاد نمائيدابتدا –1

 خط بعد شماره دوم و به  ،وارد كنيد، در سطر اول شماره اول        هر كدام در يك خط       سپس شماره هاي خود را       -2

  .همين ترتيب ادامه دهيد

  : يداطلاعات هر شماره خط را داشته باشيد به طريقه زير عمل كنمي خواهيد اگر  -3

  آدرس        نام خانوادگي         نام          شماره تلفن        شماره موبايل    سمت    

     

  
  

   
   گروه جديد          



  

 .و سپس ذخيره كنيدنموده، نام گروه جديد را انتخاب كرده گروه جديد كليك زير منوي براي ايجاد گروه برروي 

  .  ها  قابل مشاهده خواهد بودگروه ايجاد شده در قسمت ليست گروه

  

  

 

          
  همه كاربران                

 ويرايش و حذف اطلاعات نيز  امكان.شود  همه اطلاعات كاربران در جدول نمايش داده مي،   در اين زير منو

  .وجود دارد

  

  
  

  

  

  

  

  



  

  پيام ها:  هشتمبخش 

   
  يست پيام هال             

 قابليت جستجو، ويرايش .د فهرست پيام هايي را كه از پيش آماده نموده ايد مشاهده كنيددر اين بخش مي تواني

  .است اين بخش فعال و حذف در

 

  

  

  

  

   
   جديدپيام           

 بخشدر اين  يعني مي توان پيامي را براي ارسال آماده و .امكان ايجاد و ذخيره  متن وجود دارددر اين قسمت 

 .ذخيره نمود

  

  

  �SMSسررسيد :  نهم بخش



  

 بخش سررسيد، .مي باشدشده  اربران، ارسال پيامك بصورت خودكار در زمان هاي مشخصيكي از نياز هاي ك

زمان ارسال آن، پيام را در زمان دلخواه و بدون تعيين  با تعريف پيامك خاص خود و ،كاربران را قادر مي سازد

  . ارسال نمايندال، به مخاطبان خودنياز به تاييد در هنگام ارس

   
  ليست پيام هاي سررسيد          

 كه قبلا براي ارسال ذخيره يهاي  مي توان ليست پيام،با كليك بر روي گزينه ليست پيام هاي سررسيد در منو

ها بر  مچنين امكان جستجو در بين پيامه .مايل آنها را ويرايش و يا حذف نمودتصورت  ودره ه را ملاحظشد

  .ه شده نيز وجود دارداساس متن ذخير

    
  )تكي( پيام سررسيد جديد         

تاريخ و زمان ، شماره گيرنده،  متن پيام.دكني در قسمت پيام سررسيد جديد كليك ايجاد يك سررسيد،براي 

 .د حتي مي توانيد تعيين كنيد كه اين پيام به صورت روزانه، ماهيانه و يا ساليانه تكرار شويين كرده وعارسال را ت

 . مقرر ارسال خواهد شد)موعدهاي(د پيام ذخيره شده و در موع،يد نهاييپس از تاي
  

  

  

     
  )گروهي(پيام سررسيد جديد          

 با اين تفاوت كه به جاي وارد نمودن شماره استسررسيد گروهي همانند سررسيد پيام به صورت تكي تنظيم 

تكرار امكان قسمت در اين .  زمان تعيين شده پيام ارسال مي شودنموده و در گروه مورد نظر را انتخاب ،موبايل

  .نداردوجود 



  

    
  تنظيم سررسيد از فايل          

 كه قبلا اطلاعات را در آن وارد كرده ايد به شماره هاي Notepadدر اين قسمت مي توانيد با استفاده از فايل 

  .خاص، متن هاي متفاوتي ارسال نمائيد

  
.  

  

  

  انتقال پيام :  دهمبخش 

 چنانچه پيام جديدي به خط با استفاده از اين سيستم،.  يك سيستم انتقال دوطرفه مي باشدانتقال پيام

   . ارسال خواهد شد نيز به شماره تنظيم شده در قسمت دريافت كننده پيام،اختصاصي شما ارسال شود

  

    
 تنظيم شماره گيرنده پيام           

 Divertير منو مي توانيد شماره خط اختصاصي خود را بر روي شماره موبايل مورد نظر خود با استفاده از اين ز

 مي توانيد به عنوان فردي كه تمايلي به ارائه شماره موبايل خود به سايرين را ندارد اما ،به عنوان مثال. نماييد 

اختصاصي خود را به  پيامك مي خواهد پيامهاي آنان را دريافت دارد اين سرويس را فعال نموده و شماره

هر پيامي كه به شماره اختصاصي شما ارسال گردد، توسط سيستم بصورت اتوماتيك به . ديگران معرفي كنيد

  . قرار گيردمشماره موبايل شما ارسال شده بدون اينكه موبايل شما در دست عمو

به جاي  اختصاصي خط شماره ده،چنانچه بخواهيد از موبايل خود پيامي را ارسال نمائيد كه در گوشي گيرن

 ارسال  خودخط اختصاصي مي بايست يك پيام به صورت زير براي شماره ، نمايش داده شودموبايل شماره

  .نمائيد

  شماره موبايل گيرنده:  متن ارسالي

 



  

  

  

  نمايندگي: همديازبخش 

  .، لطفا به فصل دوم مراجعه نماييدبراي كسب اطلاعات در زمينه نمايندگي

  

  وب سرويس:  دوازدهمبخش 

براي استفاده از  .امكان پذير مي سازد و دريافت پيام از سايت خودتان را  گروهيتكي، ارسالبخش امكان اين 

  . خواهيد داشتAPIبرنامه نويسي نياز به اين سرويس 

آن  ي ، نسبت به نحوه كار و كاربردهاتوجه داشته باشيد كه قبل از فعال سازي هر يك از سرويس هاي جانبي

هزينه مسترد نبوديد، از آن  و مايل به استفاده نمودهدر صورتي كه سرويسي را فعال . اطلاعات كافي كسب كنيد

   .نمي شود

         
  تنظيمات ارسال پيام             

 .بر ي و رمز عبور تعريف مي نماييد نام كار،در اين بخش براي ارسال پيام از سايت خود

       
  تنظيمات دريافت پيام              

در كنيد،  در آن صفحه دريافت  خواهيد پيام ها راآدرس صفحه اي كه مي ،جهت دريافت پيام ها در سايت خود

  .نمائيدوارد كادر زير 

  : دريافت نمائيد، با روش زيرمي توانيد  اين متدها راگردد كه شما ارسال مي  تعريف شدهسه متد به صفحه

$from=$_REQUEST[from];//شماره ارسال كننده پيام 
$to=$_REQUEST[to];//م��� 	
��� 
 ���ر	 در���
$text=$_REQUEST[text];//متن ارسال شده 
 



  

  

         

  مديريت ارسال با نام 

  نام براي  خط 50در اين سرويس مي توانيد تا با اين تفاوت كه . اين بخش، همان سرويس ارسال با نام است

   . قابل استفاده مي باشدAPIتوابع قابل ذكر است، اين سرويس فقط از طريق  .ختصاصي خود انتخاب نماييدا

  .طريقه استفاده از اين سرويس در فصل سوم توضيح داده شده است

  

  
  



  

  نظرسنجي: دهمسيزبخش 

  .د نظرسنجي را به شما مي دهداگر شما قصد برگزاري يك نظرسنجي را داريد، اين منو، قابليت ايجا

  .توجه داشته باشيد اين نظرسنجي فقط بر روي پاسخ هاي ارسالي كاربران شما، تحليل انجام مي دهد

مخاطبين خود را ... از اين رو شما بايد به روش هاي مختلف از جمله، رسانه هاي عمومي، ارسال پيام كوتاه و يا

  .از وجود اين نظرسنجي آگاه نمائيد

   

   
  ليست نظر سنجي ها          

، "نام " در قسمت .كنيد مشاهده مي نموده ايد،ايي را كه وارد  نظرسنجي ه، فهرست نظرسنجي ليستدر بخش

  . قابل مشاهده استهاي اين نظرسنجي  و تمام ويژگيجي هاي موجود ننام نظرس

 اين نظرسنجي را ر گزينه هايزيكليك كرده و تمام ) (، آيكون " عمليات" رديفدر همان سطر مربوطه، 

، يك گزينه "نام گزينه"اگر هيچ واحدي تاكنون براي اين نظرسنجي تعريف نشده، در قسمت . نمائيدمشاهده 

 سپس با كليك روي .نماييد، يك كلمه براي  گزينه مربوطه، تعريف "كلمه كليدي" و در قسمت نمودهتعريف 

، گزينه )(با انتخاب آيكون همچنين مي توانيد. دگردزوده مي ف، يك گزينه به اين قسمت ا"ذخيره تغييرات"

  .نماييد را ويرايش آن، ) ( و با انتخاب  آيكون  نمودهمربوطه را حذف

  

  

  
  

  نظر سنجي جديد           



  

 فرم نمايش داده شده را بدين صورت، "ديدنظرسنجي ج"بخش ابتدا در براي ايجاد يك نظر سنجي جديد، 

در . نماييدمي ، متن نظرسنجي را وارد "متن"، نام نظرسنجي و در قسمت "نام"در قسمت  كامل نموده و

  .دمي كني نيز، بازه زماني فعال بودن اين نظرسنجي را مشخص " پايان" و"شروع"قسمت 

  : به شرح زير استايجاد يك نظرسنجي مراحل گام به گام 

نه نظر سنجي جديد را كليك وي ليست نظرسنجي ها  گزياز زير منوي نظر سنجي جديد و يا از زير من: گام اول

  .نماييدمي  را تكميل ير ظاهر مي شود، مشخصات موردنظردر صفحه اي كه مانند شكل ز. مي كنيد

  
پس از ايجاد نظر سنجي، در ليست  بدين صورت كه تعريف گزينه و كلمه  كليدي براي نظرسنجي: گام دوم

را )مثلا خوب ( در صفحه اي كه باز مي شود، نام گزينه . ك كنيدكلي )(نظرسنجي ها بر روي آيكن 

به همين ترتيب . ذخيره اطلاعات را بزنيددكمه .  براي آن تعريف كنيد)مانند الف ( بنويسيد و يك كلمه كليدي

  .مي توانيد گزينه هاي مختلف را براي اين نظرسنجي ايجاد نماييد

  



  

  
 مورد نظر خود، نتايج نظر سنجي را مخاطبين آن به اعلامي توانيد با م. اكنون نظرسنجي شما ايجاد شده است

  .دريافت و آمار آن را مشاهد نماييد

    
  گزارش آماري نظرسنجي       

  و به صورت نموده رفته و نظرسنجي مربوطه را انتخاب "گزارش آماري نظرسنجي" به قسمت مي توانيمحال 

  .نماييد مشاهده خط اختصاصي ارسال كرده اند شماره  اينبهآماري، تمام نظراتي را كه  كاربران 

  

  
  



  

شماره تلفن هايي را كه اين نظر را انتخاب و انيد مي تو در اين قسمت روي هر گزينه اي كه كليك كنيد، 

  . مشاهده كنيدل آنهابه همراه تاريخ ارسارا ه اند ارسال كرد

 
  

  



  

  مسابقه: همدچهاربخش 

  
  بقاتليست مسا           

  . نماييدبقاتي كه تا كنون ايجاد كرده ايد را مي توانيد از اين زير منو مشاهده مسا فهرست

، گزينه هاي مسابقه كليك كنيد   نظر در ستون عمليات بر روي آيكناگر در سطر مربوط به مسابقه مورد

  .نيز وجود دارد ويرايش و يا حذف آن ها مشاهده خواهيد كرد كه امكانرا 

  . در ستون عمليات كليك كنيديرايش نام و سوال مسابقه بر روي آيكن براي و

  . در ستون عمليات كليك كنيد بر روي آيكن  نيز مي توانيدبراي حذف مسابقه

  

  
  

  
   مسابقه جديد            

  . در آن شركت نمايند شماخاطبينم تا انيد مسابقه جديدي را تعريف،مي تو بخش،در اين 

  :يك مسابقه به شرح زير مي باشدمراحل ايجاد 

 كليك ، و بر روي دكمه ذخيرهثبت نمودهاز زيرمنوي مسابقه جديد، عنوان مسابقه و سوال آن را : لگام او

  .نمائيد



  

  
  

 و گزينه همه را كليك كنيد تا بتوانيد مسابقه اي را كه ايجاد كرده رفتهبه زير منوي ليست مسابقات : گام دوم

  .يد، مشاهده نماييدا

 كليك  روي آيكن در ستون عمليات مربوط به مسابقه مورد نظر،  براي ايجاد گزينه هاي مسابقه:گام سوم

  .گزينه مسابقه را نوشته و يك كلمه كليدي براي آن در نظر بگيريد و دكمه ذخيره اطلاعات را بزنيد. كنيد

است  و تعيين كنيد كه آيا اين گزينه جواب مسابقه كردهاد به همين ترتيب مي توانيد گزينه هاي مختلف را ايج

  .يا خير

  .ن را ارسال كنيدآاكنون مسابقه شما ايجاد شده است و مي توانيد 

  :مثال

  معلومات عمومي :نام مسابقه

  از كيست؟حديث زير  :سوال مسابقه

  نماز، ستون دين است

  : جواب

  ) ع( امام حسين-1

  )ص( حضرت محمد-2

  )ع( امام رضا-3

  )ع( حضرت علي -4

  ----------- تا----------خ  ظهر تاري14تا : زمان

 مسابقه هايي كه در فهرست در اين قسمت .نمائيدپس از انجام مراحل بالا در قسمت ليست مسابقات كليك 


(ه��"براي ديدن همه مسابقات گزينه  .حال حاضر فعال هستند نمايش داده مي شود�
�/��
  را انتخاب )"�

  .مائيدن



  

  

  

مي ) ع( حضرت علي -4و ) ع( امام رضا-3) ص( حضرت محمد-2)  ع( امام حسين-1در مثال بالا نام گزينه 

  . را انتخاب نمايد4 و 3، 2، 1 و كاربر مي تواند باشد

قه برنده مي كنند در مساب را ارسال 2گزينه ، شركت كنندگان در مسابقه اگر.  مي باشد2گزينه جواب مسابقه 

  .شوند

 و نام نماييدرسالي را مشاهده  پاسخهاي ايد مي توان گزارش آماري مسابقهپس از مراحل فوق در زير منوي

  .برنده ها را به طور تصادفي تعيين كنيد

  

  گزارش آماري مسابقه

 صورت آماري،   و بهنموده مربوطه را انتخاب مسابقه رفته و "مسابقهگزارش آماري " به قسمت مي توانيمحال 

  .نماييد مشاهده خط اختصاصي ارسال كرده اند شماره  اين را كه كاربران بهجواب هاييتمام 



  

  
  

  

  

 انتقاداتسيستم صندوق : دهم انزپبخش 

  ميمخاطبان .چند صندوق دريافت مجزا تعريف كنداختصاصي،  يك خط اي كاربر مي تواند بر،در اين قسمت
به مي توانند  ،كاربران هركدام از صندوق ها . مربوطه ارسال كنند همان بخشتوانند درخواست هاي خود را به

  راپيامهاي دريافتي آن بخش  وشدهصندوق  اردو ،خود كلمه عبور اختصاصينام كاربري و با ،صورت مستقل

  .ه نمايندملاحظ

   
 ليست واحد             

براي . شود در اين زير منو براي هر يك از كاربران نام كاربري و كلمه عبور و يك كلمه كليدي تعريف مي

  . است كلمه كليدي تك كاراكتري باشد بهتر ،راحتي كاربران

  : مخاطب به صندوق پيامطريقه ارسال پيام

  به شماره خط اختصاصي سپس متن خود را نوشته ووا نام كليدي كاربر مربوطه  ابتد،در صفحه ارسال پيام

  .ارسال كنيد

  :Tمتن پيام 

  



  

براي مشاهده صندوق پيام هاي دريافتي به صفحه اول سايت برويد بر روي ورود اعضا كليك كنيد و با همان 

 صندوق انتقادات را انتخاب ،ود بهاز قسمت ور و شدهنام كاربري و كلمه عبوري كه انتخاب كرده بوديد وارد 

  .كنيد

  

  .  استفاده كنيدبراي ويرايش اطلاعات واحد از اين گزينه 

 

  

       
   واحد جديد            

دكمه ذخيره و سپس ابتدا مشخصات را وارد كرده . براي اضافه كردن واحد جديد از اين زير منو استفاده كنيد

  .اطلاعات را كليك نمائيد



  

  

  

   يSMS  منشيسيستم: همدشانزبخش 

و براي هر واژه يك متن   را تعريف نمودهيحدود واژه هايت ناممت كاربر مي تواند به صوردر اين قس

  .اختصاصي مشخص نمايد

  quranواژه :مثال

   پيامبره  كتاب آسماني و معجز:متن

ه پيامبر ز متن كتاب آسماني و معج، ارسال كند راquran مهطرف مقابل با تلفن همراه خود كلدر صورتي كه 

  .به صورت اتوماتيك براي او ارسال خواهد شد

  
  ليست واحد           

  .مي باشديف شده قابل مشاهده ري كه تعيمتن هادر اين قسمت واژه ها و 

   
  واحد جديد          

  .وجود دارديي منشي سيستم پاسخگوواژه هاي جديد به   امكان اضافه كردندر اين زير منو

   
  يSMS ي تنظيم منش            

  . را فعال يا غير فعال نماييدپيامك منشي يد توانبخش ميدر اين 

  



  

  
 



  

  EXCEL فايل دردريافت اطلاعات : دهم هفبخش 

  

  پيام هاي دريافتي

براي شما فراهم  Excel را در فايل ، تا سه ماه گذشته، پيام هاي دريافتياطلاعاتمكان دانلود ا ،زير منواين 

  .مي كند

  پيام هاي ارسالي

براي شما فراهم  Excel را در فايل روز گذشته، 45، تا  امكان دانلود اطلاعات پيام هاي ارسالي،زير منواين 

  .مي كند

  CSV  فايلدردريافت اطلاعات : دهمهجبخش 

  پيام هاي دريافتي

براي شما فراهم  CSV را در فايلي، تا سه ماه گذشته،  امكان دانلود اطلاعات پيام هاي دريافت،زير منواين 

  .مي كند

  پيام هاي ارسالي

براي شما فراهم مي  CSV را در فايل روز گذشته، 45 امكان دانلود اطلاعات پيام هاي ارسالي، تا ،زير منواين 

  .كند

  چاپ اطلاعات : نوزدهم بخش

  پيام هاي دريافتي

  .م هاي دريافتي، تا سه ماه گذشته، را براي شما فراهم مي كندزير منو، امكان چاپ اطلاعات پيااين 

  پيام هاي ارسالي

  .براي شما فراهم مي كندرا  روز گذشته، 45 امكان دانلود اطلاعات پيام هاي ارسالي، تا ،زير منواين 

  

  
 
 
 



  

  



  

#ط ���  :��� دوم  $ %& �'() * + ,  
 

  .دگي در پنل كاربري قابل مشاهده خواهد بودبعد از فعال سازي نمايندگي پيام كوتاه، منوي نماين

 .در اين منو، امكان مديريت كاربران خود را خواهيد داشت
  

    
   نمايندگيتغيير مشخصات            

  .ند صفحه ورودي كاربران خود را ويرايش و با سليقه خود طراحي كندنماينده مي توا 

بخش قرار داده شده است تا كاربران بتوانند از  صفحه اصلي يك سايت در اين HTMLبرا ي نمونه، كد 

  .الگوي آن استفاده نمايند

  
  

     
  كاربرانمديريت               

 با كليك بر روي گزينه خط هاي آزاد و ليست ، مي توانند با كليك بر روي گزينه همه نمايندگانزير منو،در اين 

زمان اعتبار  علاوه بر آن، نمايندگان مي توانند . مشاهده نمايند رات شده خط هاي ثب از، فهرستيثبت شده ها

  . نيز مشاهده نمايند رااي هر خطتراكنش ه و مشخصات كاربري خط،

  . دارد را نيز براي كاربران خود تعريف درصد سودامكان در ضمن نماينده 



  

  
پس از ثبت شماره . كليك نماييد  آيكونست روي ايك خط كافيكسر هزينه نگهداري و پشتيباني براي 

 مي فعالفاكتور و وارد نمودن مبلغ آن، سيستم به طور خودكار مبلغ مورد نظر را از حساب نماينده كسر و خط را 

  . نمايد

 موردنظر را انتخاب و ، رديف مربوط به كاربرخود در ستون عمليات  كاربران مديريتنمايندگان مي توانند براي

  : زير را انجام دهند عملياتليك نموده  و كبر روي آيكون 

 مديريت نمايندگي، كسر از حساب كاربر، گردش حساب، پيام هاي ارسالي، پيام هاي دريافتي، ،شارژ حساب

  ... . كاربر و سفارش آنلاين سرويس هاي ويژه، مديريت امكانات

  

  

  

  

  شارژ حساب

  .ژ نمائيددر اين بخش مي توانيد حساب كاربر را به صورت دستي شار

  .محاسبه نماييد  و تعرفه ارسال را گرفته در نظر  شارژ و درصد سود خود رابراي شارژ حساب كاربر مبلغ



  

  :براي محاسبه درصد سود مي توانيد مانند مثال زير عمل كنيد

ت  به دسعدد. دنمايي تقسيم ) ريال85براي مثال ( نرخ ارسال خود بررا )  ريال 129براي مثال ( نرخ ارسال كاربر

تقسيم  xرا بر ) 300000در اينجا (سپس مبلغ قابل شارژ. درنظر بگيريد x ا رهست) 1,51(آمده كه در اينجا

  .كنيد

  .ميشود) 197368( كه در اينجادرنظر بگيريدعدد به دست آمده مبلغي است كه بايد براي شارژ 

  درصد  y=1.51-1=51  كه در اينجا به دست ميايد  y=x-1  درصد سود هم از روي

 

  
  مديريت نمايندگي

  .  اعطا نمايند مويرگي نمايندگي،مايندگان هم مي توانند در صورت داشتن شرايطندر اين بخش، 

  

  
  

   حسابكسر از

  .در اين بخش مي توانيد همانند شارژ حساب كاربر، مبلغي را از حساب كاربر كسر نمائيد

 مي گردد همان مبلغي است كه نماينده در اين قسمت وارد توجه داشته باشيد كه مبلغي كه از حساب كاربر كسر

كرده است اما مبلغي كه به حساب نماينده برگشت مي خورد، مبلغ واقعي كه از درصد سود نماينده محاسبه شده 

  . مي باشد كارمزد1,8+



  

 ريال باشد، 100000 ريال، و مبلغ كسر شده 136 ريال باشد و تعرفه كاربر 113براي مثال اگر تعرفه نماينده 

  . ريال مي باشد84864مبلغي كه به حساب نماينده برگشت مي خورد معادل

  

  
  گردش حساب

  . را مشاهده نماييدگردش مالي كاربردر اين بخش مي توانيد 

  

  پيام هاي ارسالي

  .در اين بخش مي توانيد ليست پيام هاي ارسالي كاربر را مشاهده نمائيد

  

  پيام هاي دريافتي

  .ش مي توانيد ليست پيام هاي دريافتي كاربر را مشاهده نمائيددر اين بخ

  

  

  سفارش آنلاين سرويس هاي جانبي 

  .اين بخش براي فعال كردن سرويس هاي جانبي براي كاربران استفاده مي شود

 در قسمت بالا ليست سرويس هاي فعال كاربر را نمايش داده و در قسمت پائين با انتخاب سرويس مورد نظر 

سرويس موردنظر فعال شده و هزينه از حساب . سرويس را انتخاب وكليد ذخيره اطلاعات را كليك كنيدآن 

  .تمام سرويس ها به غير از سرويس ارسال با نام را مي توانيد از اين قسمت فعال نمائيد. نماينده كسر خواهد شد

 كاراكتر 11حداكثر تا ( ه نام انتخابيبراي فعال سازي ارسال با نام براي كاربران، درخواست خود را به همرا

  .به بخش فروش ارسال نماييد ،و شماره خط اختصاصي كاربر مورد نظر) لاتين



  

  
  مديريت امكانات

  .تان منوهايي را حذف و يا اضافه كنيد در اين بخش قادر خواهيد بود تا براي كاربران

  
  

   
  نمايندگان مديريت                

گاني كه نماينده مويرگي برايشان فعال مي باشد، مي توانند ليست نماينده هايشان را در اين بخش نمايند

  . و مديريت كنندمشاهده



  

  
  

  

خود در ستون نام كاربري، رديف مربوط به كاربر   كاربران نماينده مويرگي مديريتنمايندگان مي توانند براي

ليست كاربران نماينده انتخاب شده را مشاهده     كليك نمودهلينك نام كاربريبر روي موردنظر را انتخاب و 

  .نمايند

  
كليك نماييد و عمليات لازم را انجام داده تا مبلغ از حساب    آيكون يك خط كافي است رويتمديدبراي 

  .نماينده اصلي كسر و خط مورد نظر تمديد گردد

خود در  ام هاي دريافتي كاربرنمايندهمشاهده گردش حساب و پيام هاي ارسالي و پي نمايندگان مي توانند براي

موارد ذكر شده را  كليك بر روي آيكون ستون عمليات، رديف مربوط به كاربر موردنظر را انتخاب و 

  .مشاهده نمايند

  



  

در اين صفحه با كليك روي هريك از گزينه هاي گردش حساب و پيام هاي ارسالي و پيام هاي دريافتي مي 

  .اهده نمائيدتوانيد اين موارد را مش

  

   
  مديريت اخبار               

نمايندگان مي توانند براي اطلاع رساني به كاربران خود در زمينه هاي گوناگون، از سامانه درج خبر تعبيه كليه 

يد، خبر در ئ پس از تاايجادكرده وظر خود را در اين بخش ست خبر مورد ن اكافي. شده در پنل استفاده نمايند

  .ان نمايش داده خواهد شدپنل كاربر

زمان و تاريخ قرار ، كليك تعدادمي توانيد زير در جدول  .نيز وجود دارد همچنين امكان ويرايش يا حذف خبر

  .د مشاهده كنيگرفتن خبر را

  

  
  

   
  شماره جديد             

مورد نظر را درج جهت ايجاد يك كاربر جديد، بر روي زير منوي شماره جديد كليك كرده و مشخصات كاربر 

  .پس از تاييد و ثبت، خط به صورت آنلاين فعال خواهد شد. نماييد



  

  

 

   
  مديريت متن متحرك               

 هر متني كه در .حرك در پنل كاربران خود مي باشند نمايندگان قادر به نمايش متن مت،با انتخاب اين گزينه

  .قسمت بالاي پنل و در زير لوگو به طور متحرك به نمايش در خواهد آمد، اربر در پنل ك شود،باكس وارداين 

  

  

  

    
 مديريت منو             

 منوهاي اضافه شده را ان كاربران منو مورد نظر را ذخيره نموده تادر قسمت مديريت منو مي توان لينك و عنو

 مي توان نحوه نمايش منو را ت پايين اين بخشدر قسم . نماينددر پنل خود در ليست منوهاي اصلي مشاهده

  .تنظيم نمود

  



  

  

  

   
  مديريت لوگو             

 كه قبلا آن را آپلود نموده اند وارد آدرسيدر اين قسمت نمايندگان مي توانند لينك لوگو مورد نظر خود را از 

  . بالاي پنل نمايش داده مي شود قسمتوي مورد نظر براي كاربران در لوگپس از ذخيره.  نمايندذخيرهكرده و 

  

  

  

  مديريت قالب 

با استفاده از اين منو نماينده مي تواند يك قالب را به صورت پيش فرض براي كليه كاربران خويش فعال 

  .نمايند

  
  



  

  مديريت درصد سود

ي را براي محاسبه در شارژ آنلاين تخصيص داده و با وارد كردن در اين بخش نماينده مي تواند درصد سودهاي

  .سقف شارژ و درصد سود مربوطه، تعرفه فارسي و لاتين نيز محاسبه مي گردد

  
  

  ملت بانك ليست تراكنش هاي 

در اين زيرمنو، نمايندگاني كه درگاه اختصاصي براي آنها فعال شده است، امكان مشاهده ليست تراكنش هاي 

  .آنلاين كاربران خود را دارندشارژ 

 اطلاع داده تا مراحل ستل انجام بخش پشتيباني رديف مربوطه را به ،در صورت مشاهده تراكنش هاي ناموفق

  .گردد

  
  

  



  

  راهنماي استفاده از شارژ حساب مشتري با استفاده از وب سرويس

 APIه بانك ملت را از طريق توابع نمايندگاني كه مايل هستند براي كاربران خود، شارژ آنلاين توسط درگا

  .برنامه نويسي و ايجاد كنند، مي توانند راهنماي اين بخش را با كليك بر روي اين گزينه، دانلود نمايند

  

 SMSجدول تاريخچه تغييرات پنل 
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